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Obiettivo dell’intervento CIHM.....

* Fornire indicazioni utili per la formulazione della seconda prova scritta
agli eventuali componenti della commissione d’esame.



L La seconda prova dei professionali ©3||MM...

JL Le origini

D. Lgs. 62/2017, articolo 17 comma 8:

«Nei percorsi dellistruzione professionale la seconda prova ha carattere pratico ed e tesa ad accertare
le competenze professionali acquisite dal candidato. Una parte della prova e predisposta dalla
commissione d’esame in coerenza con le specificita del Piano dell'offerta formativa dell'istituzione
scolastica». Questa disposizione non é stata modificata ma va interpretata in relazione al mutato quadro
normativo del nuovo ordinamento, come vedremo in seguito.

Nell’esame del previgente ordinamento:

Il Ministero individua la/le disciplina/e oggetto di seconda prova tra quelle
caratterizzanti, che sono identificate dal DM 29 gennaio 2015, n.10.

Nei quadri di riferimento sono contenuti i nuclei tematici fondamentali per ciascuna disciplina
caratterizzante.



RE La seconda prova: ieri Q| MM.....
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~ 7, Laseconda prova d’esame era costituita da due parti (fermo restando [’unicita della prova): la
7" prima era predisposta dal Ministero mentre la seconda era predisposta dalla Commissione
d’esame.

La prima parte nazionale era una prova a sé stante; gli studenti cominciavano a svolgerla
appena trasmessa, mentre la commissione predisponeva la seconda parte, che veniva svolta di
seguito alla prima, ed eventualmente poteva essere svolta anche il giorno successivo.

Tutte le prime parti erano tarate non solo su indirizzi, articolazioni, opzioni, ma anche sulle
singole “curvature”, quando presenti.

L’esame si € svolto in questa forma solo nel 2019, a causa delle deroghe dovute
all’emergenza pandemica adottate negli anni successivi.



(s) La seconda prova: oggi C|MM.....

! E N ba® e del Merito

La riforma ha imposto un profondo ripensamento delle modalita di formulazione
della seconda prova dell’esame di Stato dei nuovi Professionali in quanto:

g& sono stati predisposti nuovi Quadri di riferimento

si € passati dalla congiunzione tra le due “parti” della prova alla loro integrazione: la
parte nazionale della prova non é piu concepita in relazione ad articolazioni, opzioni,
“curvature” (che non esistono piu nel nuovo ordinamento), ma si riferisce all’indirizzo
e nel contempo si presta ad essere declinata in relazione a percorsi diversi.

E& Le prove dovranno vertere:
o sulle COMPETENZE in uscita e non sulle DISCIPLINE

o sui NUCLEI TEMATICI fondamentali di indirizzo correlati alle
competenze



(?) | nuovi G| H....
U Quadri di Riferimento

Nuovi Quadri di riferimento: come sono strutturati?

Indicazione dell’indirizzo di riferimento

Descrizione delle caratteristiche strutturali della prova d’esame

della prova»

Griglia di valutazione

(Y~
«nuclei tematici fondamentali d’indirizzo correlati alle competenze» e gli «obiettivi



Struttura dei CIHM.....
nuovi Quadri di riferimento

Le diverse possibili tipologie di prova per il nostro indirizzo: Ottico

Tipologia A

Analisi ed elaborazione di un report relativo al percorso professionale sulla base di
documenti, tabelle e dati.

Tipologia B

Analisi e soluzione di problematiche in un contesto operativo riguardante ’area
professionale (caso professionale).

Tipologia C

Individuazione e predisposizione delle fasi per la realizzazione di un prodotto o
di un servizio.

Tipologia D

Elaborazione di un progetto finalizzato all’innovazione della produzione e/o
promozione del settore professionale.



(?) Struttura dei Q| HM.....
JU nuovi Quadri di riferimento

Sempre nella parte contenente la descrizione delle caratteristiche
strutturali della prova d’esame sono indicate:

la DURATA della prova (con ’indicazione di un range orario che prevede
tempi piu lunghi se sia prevista, a livello di istituto, una prova scritta
con integrazione laboratoriale)

¥ la possibilita di far svolgere la prova in due giorni per una eventuale
| INTEGRAZIONE di tipo LABORATORIALE




(?) Struttura dei Q| HM.....
JU nuovi Quadri di riferimento

Durata della prova per Arti ausiliarie delle professioni sanitarie: Ottico

La durata della prova puo essere compresa fra 6 e 12 ore (fino ad un massimo di 6 se solo teorica).

Ferma restando [’unicita della prova, ed esclusivamente nel caso in cui la prova stessa preveda anche
’esecuzione in ambito laboratoriale di quanto progettato, la Commissione, tenuto conto delle esigenze
organizzative, si puo riservare la possibilita di far svolgere la prova in due giorni, il secondo dei quali
dedicato esclusivamente alle attivita laboratoriali, fornendo ai candidati specifiche consegne all’inizio di
ciascuna giornata d’esame. Ciascuna giornata d’esame puo avere una durata massima di 6 ore.



0 Struttura dei E31MM.....
JU nuovi Quadri di Riferimento

| Nuclei tematici fondamentali d’indirizzo correlati alle competenze:
assumono un esplicito valore formativo rispetto alle competenze di cui sono i supporti

sono costituiti da tematiche che ricorrono nello sviluppo di uno o piu insegnamenti

sono elementi essenziali che hanno valore strutturante e generativo sia di conoscenze che del
saper agire

sono elementi la cui comprensione permette di prevedere e di affrontare i compiti cognitivi
o operativi che si possono incontrare nel percorso di apprendimento o nell’attivita lavorativa

Attorno a tali nuclei tematici fondamentali devono essere dunque costruite le programmazioni
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e del Merito

Struttura dei
nuovi Quadri di riferimento

Nuclei tematici fondamentali d’indirizzo correlati alle competenze
per Arti ausiliarie delle professioni sanitarie: Ottico

Nuclei tematici fondamentali d’indirizzo correlati alle competenze

1. Ciclo di produzione di ausili ottici in base alle caratteristiche fisiche e stile di
vita del cliente nel rispetto della sostenibilita ambientale e della normativa
vigente.

2. Tecniche di rilevazione dei vizi refrattivi e loro correzione.

3. Interazione luce - sistema visivo ed utilizzo di soluzioni ottiche per la
protezione delle strutture oculari.

4. Strumenti ottici e tecniche di analisi dei parametri e delle strutture oculari e
trattamento delle patologie.

5. Principi di igiene e interventi di prevenzione delle principali condizioni
fisiologiche e patologiche afferenti al sistema visivo.

6. Individuazione delle variazioni refrattive e strutturali in relazione all'eta e
relativi criteri di trattamento e compensazione.

7. Valutazione dell’'equilibrio binoculare normale e perturbato e possibili
interventi.

8. Utilizzo e manutenzione di strumenti e ausili ottici in conformita alle norme di
sicurezza vigenti nei luoghi di lavoro.




Le prove professionali:
compiti di realta
e prove autentiche

MIM

Ministero dell ‘Istruzione
e del Merito



m | COMPITI DI REALTA

QM.

del Merito

W

Le caratteristiche di un compito di realta:

>

>

Deve vedere la sua realizzazione in una situazione reale

Prevede venga affrontata una situazione-problema alla quale sia possibile rispondere con soluzioni
diverse in base alle risorse disponibili

Deve avere una connessione evidente con il mondo reale e deve sollecitare e motivare ad affrontare
le sfide che il compito propone

Deve collocarsi nella zona di sviluppo prossimale di ciascuno, anche se la situazione da fronteggiare
non € ancora ben conosciuta, occorre aver acquisito gli strumenti cognitivi per affrontarla e portare a
termine il compito proposto



Q) QM.
OJL S| CONSIDERI CHE

» Un compito di realta in sede d’esame puo consistere, nel progettare e realizzare uno specifico
prodotto o progettare e realizzare una specifica attivita, eventualmente con una autovalutazione
dell’adeguatezza

> Per avere delle indicazioni utili a valutare le competenze acquisite, il compito di realta non puo
riproporre tal quale un’attivita gia svolta o un prodotto gia realizzato

> Nel corso Ottico le tipologie di prove piu affini ad un compito di realtasonolaCelaD



() LA PROVA AUTENTICA QlIMM....
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pone lo studente di fronte ad una situazione-problema reale o realistica chiedendo di individuare e
descrivere una o piu soluzioni da lui ritenute possibili, motivando le scelte che vengono proposte

deve essere presentata con un testo sotto-strutturato al fine di consentire svolgimenti e soluzioni
diverse anche tra loro alternative

deve fare riferimento a contesti e situazioni reali

deve coinvolgere saperi e abilita derivanti dai diversi insegnamenti che costituiscono ’asse professionale
ed essere aperta ai contributi degli altri assi culturali

occorre sia proposto un possibile destinatario del lavoro o lo studente deve individuare i possibili
destinatari del suo lavoro

non puo prevedere un’unica soluzione richiedendo la sola riproposizione di saperi e procedure obbligate

deve favorire |’attivazione delle risorse di chi € chiamato a svolgere la prova.



() O||MM,
il TIPOLOGIA C I

“INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

NELL’ELABORAZIONE DEL TESTO OCCORRE CONSIDERARE:
La presenza di una realta di settore sul territorio

La tipologia di esperienze in relazione alle quali i candidati hanno svolto attivita di PCTO

SVOLGIMENTO LAVORI: 3 FASI FONDAMENTALI

1) Analisi del contesto nel quale si deve formulare la prova
2) Elaborazione del testo
3) Predisposizione della griglia di valutazione



() O||MM,
il TIPOLOGIA C I

“INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

ANALISI DEL CONTESTO NEL QUALE SI DEVE FORMULARE LA PROVA:

Analizzare la consegna

Esaminare i nuclei tematici fondamentali di indirizzo correlati alle competenze riportati nella
consegna

Individuare le competenze alle quali prevalentemente afferiscono i nuclei tematici di cui sopra

Porre ’attenzione sugli aspetti maggiormente caratterizzanti il percorso scolastico fatto dalla
classe
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JELNv TIPOLOGIAC T 77

“INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

ELABORAZIONE DEL TESTO:

STEP 1 REALIZZARE UN PRODOTTO

individuazione /’
e
descrizione : _ i
delle fasi per REALIZZARE UN SERVIZIO < Come si costruisce un SERVIZIO?

Come si gestisce un servizio a favore dell’UTENZA?



“INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

~ormia™ TIPOLOGIA C
N

ELABORAZIONE DEL TESTO:
STEP 2
A QUALE/I
SOGGETTO/I L O
E’ RIVOLTO IL
LAVORO

CHE ANDRENO A SCOPO
CHIEDERE

Al CANDIDATI?

MIM

|n|stero dell'lstruzione
eeeeeeeee



MM

e del Merito

“INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

~ormia™ TI POLOG IA C
N

ELABORAZIONE DEL TESTO: .
«/ ===
STEP 3 _nella mente del candidato... «/ =
> = —
IL RISCHIO... LIRS C(elencoCElEtca:t'cfdli_!glIni) : —

: (_|
% COME EVITARLO?
ZIO IL PRO/s 2o

/ QUALE
PRO| /S SERVIZIO
TT, E

ARE
SI RISCHIA DI COMPROMETTERE

/ \ LA CAPACITA’ DI ESPRIMERSI
— NON INDICARE / DEL CANDIDATO

D&Dm;s?omz ﬁ oﬂ%’fﬁ’.‘:’.ﬁo SlA IL PRODO'I'I'O/ SERV'Z'O

R SIA GLI UTENTI
\/ Al QUALI IL PRODOTTO/SERVIZIO
SI RIVOLGE!!!

Ministero dell’'lstruzione



¥ {} |I mu!rM’lstruzione
S TIPOLOGIA C 6] | Rt
JL “INDIVIDUAZIONE E PREDISPOSIZIONE DELLE FASI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN PRODOTTO O DI UN SERVIZIO”

ELABORAZIONE DEL TESTO:

STEP 4 * Le caratteristiche della tipologia di utenza al quale il prodotto o servizio si rivolge
* | bisogni a cui il prodotto o servizio si rivolge
LE RICHIESTE SR - : P : .
* Le criticita presenti in ogni fase di realizzazione e/o gestione del prodotto o servizio
DA ESPLICITARE . e s ) . ..
* Le norme alle quali fare riferimento nella predisposizione del prodotto o del servizio

\ Sollecitare l’esposizione di informazioni, dati e considerazioni che il candidato ritiene utili

Redarre il testo della prova da proporre avendo come riferimento i nuclei tematici fondamentali di indirizzo correlati
alle competenze indicati nella consegna al gruppo di lavoro



TIPOLOGIA D

“ELABORAZIONE DI UN PROGETTO FINALIZZATO ALL’ INNOVAZIONE
DELLA PRODUZIONE E/O ALLA PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE”

Ded

NON C’E NULLA
DA TEMERE,
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i TIPOLOGIA D

“ELABORAZIONE DI UN PROGETTO FINALIZZATO ALL’ INNOVAZIONE
DELLA PRODUZIONE E/O ALLA PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE”

SVOLGIMENTO LAVORI: 3 FASI FONDAMENTALI

1) Analisi del contesto nel quale si deve formulare la prova
2) Elaborazione del testo
3) Predisposizione della griglia di valutazione

MIM

Ministero dell ‘Istruzione
e del Merito
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w Ministero dell’lstruzione

i TIPOLOGIA D

“ELABORAZIONE DI UN PROGETTO FINALIZZATO ALL’ INNOVAZIONE
DELLA PRODUZIONE E/O ALLA PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE”

ANALISI DEL CONTESTO NEL QUALE SI DEVE FORMULARE LA PROVA:

Analizzare la consegna

Esaminare i nuclei tematici fondamentali di indirizzo correlati alle competenze riportati nella
consegna

Individuare le competenze alle quali prevalentemente afferiscono i nuclei tematici di cui sopra

Porre ’attenzione sugli aspetti maggiormente caratterizzanti il percorso scolastico fatto dalla
classe
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TIPOLOGIA D

“ELABORAZIONE DI UN PROGETTO FINALIZZATO ALL’ INNOVAZIONE
DELLA PRODUZIONE E/O ALLA PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE?”

ELABORAZIONE DEL TESTO:

PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE \

STEP 2 IL PROGETTO
COME IMPOSTARE DA CHI VIENE RICHIESTO?

?
IL PROGETTO? INNOVAZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE /”

FONDAMENTALE
Per il candidato

Per comprendere
A CHI DEVE RIVOLGERE IL SUO LAVORO



() MM,
w Ministero dell’'lstruzione

1 TIPOLOGIA D

“ELABORAZIONE DI UN PROGETTO FINALIZZATO ALL’ INNOVAZIONE
DELLA PRODUZIONE E/O ALLA PROMOZIONE DEL SETTORE PROFESSIONALE”

ELABORAZIONE DEL TESTO: Finalita del progetto

CON MANDATO DI PROGETTO —= Bisogni ai quali deve rispondere

Tempo entro cui deve essere realizzato
STEP 3 /, Budget disponibile (opzionale)
FORMULARE —
LA CONSEGNA

SENZA MANDATO DI PROGETTO

LIMITARSI A INDICARE:

Finalita Soggetti
alle quali il progetto ai quali il progetto
deve rispondere deve essere rivolto

Redarre il testo della prova da proporre avendo come riferimento i nuclei tematici fondamentali di indirizzo correlati
alle competenze indicati nella consegna al gruppo di lavoro



Fased

Feed back tra promotore progetto ed utenza

Fase?

Progetto Dati e Statistiche

di
Tecniche di
valutazione

anills w Wv\%

Innovazione/Promozione

settore OTTICO

Realizzare I'intervento ' Identificare il
——— = == : i Soggetto al quale rivolgersi.
e BE T»;‘ F _. “l di w‘ - To% Descrizione analitica delle caratteristiche
= S L
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Finalita
/T\/tm.'\

Programmare

contenuti e metodi

Individuare le risorse
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STEP 1

Individuare gli accorgimenti che si intende proporre per innovare la produzione e/o la promozione
del settore professionale

STEP 2
| denti fi care |1 nsieme di scelte e comport
adottando al momento

STEP 3

Esporre i rischi ai quali il soggetto destinatario del progetto si espone se non si rende disponibile ad
accogliere gli accorgimenti evidenziati nello STEP 1

STEP 4

Esporre i vantaggi che il soggetto destinatario del progetto potra ottenere adottando gli accorgimenti
evidenziati

STEP 5

Proporre strumenti tali da consentire al soggetto destinatario del progetto di accogliere agevolmente
gli accorgimenti evidenziati nello STEP 1

STEP 6

Pianificare delle attivita da mettere in atto per modificarel * 1 nsi1 e me di scelt

evidenziati nello STEP 2




Individuare la

popolazione bersaglio

Eta

Sesso

Titolo di studio

Dati Epidemiologici
Conoscere i bisogni del destinatario

| Definire gli indicatori sociali ed ambientali
che influenzano il problema

Finalita Educative

Sy

Aumentare la coscienza di salute

Descrivere le

caratteristiche [Abitudini
| Conoscenze sanitarie

Altivita lavorativa
Familiarita

1 H Motivazione
. Renderla il pit

uniforme possibile

| {'Fasﬂ \

Selezionare in base all'aula La specificita del tema

Primaria

Prevenzione | Secondaria

Terziaria
Cura
Riabilitazione

Definire gli obiettivi

oBiETTY, specifici
Performance  Azione da compiere
L'obiettivo Condizione Risorse utilizzate
 specifico L o
caratterizzato da Criterio di Qualitativo
tre elementi \valutazione gy antitativo

Fase 7

Temporale

Pianificare le
tecniche di
valutazione

Valutazione di processo
Verifica di percorso

Verifica del raggiungimento
degli obiettivi

Fase 2
Grafici - Statistiche - Tabelle
=3 ~
Individuare le risorse esistenti
Esperienze
Conoscenze
Studente | tocniche
Motivazione
Tempo
Persone Soliegit
pPossono Tecnici
aititace Bibliotecari
Informatici
Specialisti settore
Popolazione
Fase S Risorse bersaglio Esperienza diretta
Persone che Parenti
| influenzano Amici
Mass - Media
Locale
Legislazione Regionale
Nazionale
Servizi e
sStrutture
esistenti
Realizzare l'intervento
Tecniche e
metodiche
w’
P\ om—
Allegati s =
Fase 8

Fornire conoscenze

Migliorare la consapevolezza

Favorire il cambiamento di abitudini

Fase 3

Modificare il comportamento

Programmare
dettagliatamente
Contenuti

Questionario

| Lezione frontale
Didattica attiva

Lavori di gruppo }

Metodo

]
i
Interviste }
|
|
|

Titolo
Premessa

Introduzione
Paragrafo 1.1 Sottoparagrafo1.1.1

Suddivisione
in Capitoli

Capitolo 1
Fase 6 1

Paragrafo 1.3

| Capitolo 2
Conclusioni
Bibliografia

\
I
I
i
I
I
- Paragrafo 1.2 ;
I
|
i
I
|
/

Feed - back tra

Fase 9 educatore ed utente

Obiettivi raggiunti

Finalita educative raggiunte



Fase 1 Descrivere tutte le caratteristiche che ne caratterizzano le peculiarita specifiche:

Identificare

Eta, Sesso, fattori di rischio, Conoscenze specifiche, Attivita lavorativa, Abitudini e stili di vita.

il soggetto al quale rivolgersi
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Le finalita

Descrivere le finalita rispetto al soggetto

destinatario del progetto

Aumentare la coscienza di benessere visivo

Fornire conoscenze

Migliorare la consapevolezza

Favorire il cambiamento di abitudini

Modificare alcuni comportamenti

Altro....




Fase 4

Definire obiettivi specifici

fased §: .0
Definire gli obiettivi i g
= X

Performance : Azione da compiere

Condizione: Risorse utilizzate

Criterio : di valutazione temporale. Quantitativo.
Qualitativo




Fase S s

Risorse per realizzare il progetto

ISQISE




Fase 6

Progettare contenuti metodi e strumenti

Identificazione del soggetto
destinatario del progetto

Descrizione analitica delle
caratteristiche

Progetto di
Educazione
sanitaria

Programmare contenuti e metodi




Fase 7

Progettare e costruire gli strumenti di valutazione




Fase 8

vere

Descr




MC2 E-learning srl
Attestato di frequenza

Fase 9

Valutazione dei risultati :

[Mari

5i ]
[Corso Base di Microsoft Access]
Li, 16 aprife 2005

feedback tra promotore del progetto e soggetto destinatario

©




Gli obiettivi
della seconda prova
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La parte del QdR contenente gli «obiettivi della prova» indica, come gia avviene adesso, le
operazioni cognitive e le procedure operative necessarie per svolgere la prova stessa, ovvero
la descrizione di cosa il candidato dovra dimostrare nello svolgimento della prova, in relazione

ai nuclei tematici fondamentali d’indirizzo.
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Individuare strumenti, tecniche e metodi per rilevare e soddisfare i bisogni del cliente
Dimostrare di possedere le necessarie competenze per operare nel settore

Produrre testi esaustivi e pertinenti alle tracce proposte, utilizzando adeguatamente il linguaggio
tecnico specifico in lingua italiana e straniera

Effettuare collegamenti coerenti tra i vari ambiti di studio con approccio interdisciplinare

Agire nel rispetto della normativa vigente, della sostenibilita ambientale e della sicurezza sul lavoro



GLI INDICATORI DI RISULTATO

{Q E};; | I Ministero Idel\’lstruzione

e del Merito



{ E}g | I Ministero dell’'lstruzione

e del Merito

INDICATORI

L'utilizzo di griglie con indicatori e punteggi comuni a tutte le commissioni d’esame
dell’indirizzo ha quale obiettivo promuovere criteri di valutazione delle prove
tendenzialmente omogenei a livello nazionale.

La griglia riporta gli indicatori e i punteggi di riferimento, si prevede che i descrittori siano
definiti da ogni commissione.
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Ministero dell’'lstruzione
e del Merito

Indicatore Punteggio

(correlato agli obiettivi della prova) massimo
Completezza nello svolgimento della prova, coerenza e 4
correttezza nell el aborazione
Utilizzo del linguaggio tecnico specifico in lingua italiana e 4
straniera
Capacita di analisi, collegamento e sintesi delle informazioni 4
Padronanza delle competenze relative ai nuclei tematici 8
fondamentali di riferimento della prova




{ E}g | I Ministero dell’'lstruzione

e del Merito

DESCRITTORI

Nella definizione dei descrittori la commissione e libera di scegliere descrittori di
livello o descrittori che fanno riferimento ai contenuti richiesti dalla prova o descrittori
di livello per alcuni indicatori e descrittori di contenuti per altri indicatori.

| descrittori devono necessariamente essere individuati. Questa e una condizione

necessaria per assicurare la validita della valutazione.
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